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CONDIGCOES GERAIS DO CONTRATO DE DEPOSITO
— PESSOAS COLETIVAS:

A. DISPOSICOES GERAIS
1. Objeto

11

1.2

13

14

O presente documento contém as Condicdes Gerais do Contrato de Depésito
acordadas entre a Caixa de Crédito Agricola Matuo de Bombarral CRL, doravante,
CCAMB, matriculada na Conservatdria do Registo Comercial do Bombarral sob o
namero Unico de matricula e de pessoa coletiva 500987602, registada junto do Banco
de Portugal sob o n°® 0098, com sede na Rua do Comércio, 58, 2540-076, no
Bombarral, e o(s) Titular(es) identificado(s) na Ficha de Assinaturas e Abertura de
Conta de Depésito a Ordem, doravante designado por Cliente.

As presentes CondigBes Gerais regulam a abertura, movimentagéo e encerramento da
conta de Depoésito a Ordem e de outras contas e/ou produtos a ela associados,
designadamente contas de Depdésito a Prazo, contas Poupanca e contas constituidas
ao abrigo de regime ou legislacdo especial, bem como o contrato-quadro dos diversos
servicos e meios de pagamento também a ela associados.

O Contrato de Depositos associado a Conta de Depdsito a Ordem é celebrado por
tempo indeterminado e fica dependente da disponibilizacéo ao Cliente para além das
presentes Condicbes Gerais, da Ficha de Informagdo Normalizada (FIN), do
Documento de Informacao sobre Comissdes (DIC) e do Formulario de Informagédo do
Depositante (FID), da aposi¢éo da(s) assinatura(s) do(s) Representante(s) Legal(ais)
do Cliente na Ficha de Assinaturas e de Abertura de Conta de Depésito a Ordem e da
prestacdo das informagBes pessoais e documentacdo individual do Cliente e seu(s)
Representante(s) Legal(ais) indicadas na clausula 2. infra, considerando-se celebrado
na data em que for assinada a referida ficha de assinaturas corretamente preenchida,
bem como todos os restantes documentos e informagBes legalmente exigiveis. A
celebragdo do Contrato de Deposito associado as restantes contas de Depdsito e
Prazo, Contas Poupanca e/ou contas constituidas ao abrigo de regime ou legislagao
especial associadas a Conta de Depésitos a Ordem ficam dependentes da
disponibilizacdo ao Cliente da Ficha de Informacdo Normalizada (FIN) respetiva, das
Condicdes Particulares, se existentes e, sempre que ndo tenham sido entregues em
momento anterior, das presentes Condi¢des Gerais.

No decurso do presente contrato, o Cliente tem direito a receber, a seu pedido e em
qualquer momento, copia das presentes condi¢des gerais, em suporte duradouro.

2. Prestacdo de Informagdes e Entrega de Documentos Comprovativos

2.1

2.2

Nos termos da legislagéo que regula a atividade bancéria e designadamente a Lei n.°
83/2017, de 18 de Agosto (que estabelece medidas para a prevencdo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo) e todo o normativo
regulamentar sectorial emitido nos termos da citada Lei, a CCAMB esta obrigada a
proceder a identificacdo do Cliente e do(s) seu(s) Representante(s) Legal(ais) e/ou
Beneficidrio(s) Efetivo(s) quando aplicavel, em conformidade com os elementos
identificativos legal ou regulamentarmente exigidos.

A prova legal dos elementos identificativos do(s) Titular(es) e do(s) seus(s)
Representante(s) e/ou Beneficiarios Efetivos efetua-se pela entrega ou
disponibilizacdo a CCAMB daqueles que em cada momento forem exigidos por lei,
norma regulamentar, politica ou procedimentos de controlo interno aplicaveis ou que a
CCAMB considerar idoneos, designadamente o endereco completo da sua residéncia
permanente e, quando diverso, do seu domicilio fiscal, o contacto telefénico, o
endereco de e-mail, a profisséo e respetiva entidade patronal e ainda a indicacéo dos
cargos ou funcdes que exercam.
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2.3 A movimentacdo da conta de depositos a débito, ainda que pontualmente, esta
condicionada a prévia e completa identificacdo do(s) Titular(es), seu(s)
Representante(s) e/ou Beneficiarios Efetivos.

2.4 A conta de depésitos apenas sera aberta apOs verificagdo pela CCAMB do
cumprimento de todos os requisitos necessarios ao inicio da relagdo de negécio e da
entrega ou disponibilizacdo de toda a informacdo e documentacdo legalmente
exigivel.

2.5 Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a CCAMB ndo pode permitir a
realizacdo de operacdes pelo(s) Titular(es) e seu(s) Representante(s), disponibilizar
quaisquer instrumentos ou meios de pagamento sobre a conta, nem efetuar alteracdes
na sua titularidade, enquanto ndo se revelarem verificados todos os seus elementos
identificativos de acordo com as disposi¢cdes legais e regulamentares aplicaveis,
incluindo quanto ao(s) Beneficiario(s) Efetivo(s).

2.6 O(s) Titular(es), seu(s) Representante(s) e/ou Beneficiarios Efetivos obriga(m)-se a
manter aqueles elementos de identificacdo permanentemente atualizados e a
comunicar e comprovar documentalmente, tempestivamente, toda e qualquer
alteracdo que se verifigue nos elementos identificativos disponibilizados no inicio da
relagdo contratual, permitindo extracao de cépia dos mesmos.

3. Prevencéo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo

3.1 Nos termos da legislagdo, regulamentagdo, politicas e procedimentos de controlo
interno em vigor, a CCAMB pode solicitar, a qualquer momento, a prestacdo de
informacgdes adicionais sobre o(s) Titular(es) e/ou o(s) seu(s) Representante(s) ou os
beneficiarios efetivos, sobre as operacdes planeadas ou realizadas, sobre a origem do
patrimoénio e dos fundos envolvidos nas relagbes de negdcio, ou qualquer outra
informacédo que entenda necessaria para cumprimento dos seus deveres legais em
matéria de prevencdo de branqueamento de capitais, financiamento do terrorismo e
da proliferacdo de armas de destruicdo em massa, obrigando-se o(s) Titular(es) e/ou
o(s) seu(s) Representante(s) a prestar e comprovar tempestivamente a informacéao
solicitada.

3.2 Sem prejuizo da obrigagcdo prevista no numero anterior, a CCAMB fica autorizada
pelo(s) Titular(es) e/ou o(s) seu(s) Representante(s) e/ou Beneficiarios Efetivos a
obter a informagédo adicional entendida como necesséria, por via indireta ou junto de
terceiros, para cumprimento dos mesmos deveres legais.

3.3 A CCAMB pode impedir a movimentacéo da Conta e abster-se de executar qualquer
operagdo ou conjunto de operacdes, presentes ou futuras e efetuar as comunicagoes
legalmente previstas as autoridades competentes, sempre que tenha indicios ou
razdes suficientes para suspeitar que os fundos ou outros bens provém de atividades
criminosas ou estéo relacionadas com o financiamento do terrorismo e da proliferacao
de armas de destruicdo em massa.

3.4 Nas situagBes previstas no niumero anterior, a CCAMB esta legalmente impedida de
transmitir qualquer informacdo ao(s) Titular(es) e/ou ao(s) seu(s) Representante(s)
elou Beneficiarios Efetivos a este respeito, sendo negado o acesso aos dados
pessoais nos termos legais aplicaveis.

4. Correspondéncia e Comunicagtes

4.1 As informacdes e comunicacBes dirigidas ao Cliente efou ao(s) seu(s)
Representante(s) Legal(ais) no ambito do presente contrato, associados a presente
conta ou as contas associadas ou em cumprimento de qualquer disposicao legal ou
regulamentar, serdo prestadas:
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a) em suporte papel, através do envio de correspondéncia dirigida ao Cliente
para o domicilio ora indicado e que se considera ser o domicilio
convencionado;

b) em suporte eletrénico ou digital acessivel através do canal direto, doravante

Servico CCAMB online e disponibilizado para o efeito, garantindo a seguranca

(confidencialidade, integridade e disponibilidade) dos dados trocados;

¢) por via de outro meio de comunicagéo previamente estipulado pelas partes,

designadamente via SMS, remetida para o telemdvel certificado do Cliente e/ou

seu(s) Representante(s) Legal(ais), garantindo a seguranca (confidencialidade,

integridade e disponibilidade) dos dados trocados.
Considera-se igualmente realizada por escrito, a informacdo que seja prestada ao
Cliente através de mensagem incluida no extrato de movimentos de conta, que seja
disponibilizado ao Cliente em suporte eletrénico.
O disposto nos nimeros anteriores ndo impede a CCAMB de, em funcdo do teor da
comunicacdo e quando o entender relevante, efetuar as comunicac¢des por envio de
correspondéncia para o domicilio convencionado.
O Cliente e o(s) seu(s) Representante(s) Legal(ais) identificado(s) na Ficha de
Assinaturas da conta de Depdsitos & Ordem e Ficha de Informagédo do cliente é/séo
responsavel(eis) por manter atualizados junto da CCAMB o endereco completo da
sede social, o seu endereco de e-mail e contacto telefénico associado a conta, ndo
sendo imputavel a CCAMB qualquer prejuizo que advenha do incumprimento desta
obrigacéo, obrigando-se o Cliente e/ou seu(s) Representante(s) Legal(ais) a informar
atempadamente a CCAMB sobre qualquer alteracdo ao domicilio convencionado, no
prazo méximo de 30 (trinta) dias apds alteracdo da mesma, devidamente
acompanhada do comprovativo do novo enderego.
A CCAMB podera alterar os suportes de comunicacdo habitualmente utilizados na
comunicacao com os o Cliente e/ou o(s) seu(s) Representante(s) Legal(ais), devendo
comunicar tal alteragdo com uma antecedéncia de 2 (dois) meses relativamente a data
prevista para a sua producao de efeitos.
Toda a correspondéncia que deva ser enviada ao Cliente e/ou seu(s)
Representante(s) Legal(ais), incluindo a relativa a citages judiciais, considera-se
devidamente efetuada e eficaz quando seja dirigida para o ultimo enderego por ele(s)
indicado e decorridos que estejam 3 (trés) dias apés a data de expedicao.
A CCAMB néo podera ser responsabilizada pelo extravio de algum documento ou por
algum prejuizo decorrente desse extravio ou utilizagdo abusiva do mesmo, quando
tenha dirigido o envio para o Gltimo endereco indicado pelo Cliente e/ou pelo(s) seu(s)
Representante(s) Legal(ais).
Sem prejuizo do expresso nos numeros anteriores, as partes poderdo efetuar as suas
reciprocas comunicacdes através de correio eletronico, sendo valido para tanto, no
caso da CCAMB o endereco sede@ccambombarral.pt e no caso do Cliente qualquer
um dos enderecos eletronicos certificados que tenham sido indicados na Ficha de
Informacéo do cliente.
Excluem-se do disposto no numero anterior a retirada de consentimento e as
revogacdes de quaisquer ordens de pagamento pelo(s) ordenante(s), atos esses que
terdo de ser efetuados pessoalmente e por escrito junto de qualquer agéncia da
CCAMB ou através de carta registada com aviso de recec¢éo a ela dirigida.

Nas comunicac8es entre a CCAMB e o(s) Titular(es) é utilizada a lingua portuguesa.
A CCAMB prestara, no minimo, conjuntamente com o extrato de conta a que se refere

infra a clausula 9.11., as informacbes devidas ao Cliente ao abrigo do presente
contrato e no estrito cumprimento da legislacéo em vigor.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o Cliente pode solicitar a CCAMB que
Ihes forneca em suporte papel ou noutro suporte duradouro, as presentes Condi¢ges
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Gerais, 0 Precario e demais informacéo atinente as contas, produtos, meios e servi¢cos
de pagamento a que as mesmas se referem.

Regime de Movimentag&o

O regime de movimentacdo adotado constard da respetiva ficha de assinaturas e
resultard do que se encontrar disposto no ato constitutivo e registo da pessoa coletiva
em apreco no que respeita aos poderes de representacdo e a forma de obrigar a
mesma.

Qualquer alteracdo relativamente ao regime de movimentacdo inicialmente
estabelecido para a conta de Depdsitos a Ordem, bem como a alteracdo do(s)
Representante(s) Legal(ais) do Cliente, depende da entrega a CCAMB de certidao
atualizada da Conservatéria do Registo Comercial respetiva, onde conste
expressamente a alteracdo dos poderes de representacdo e/ou da forma de obrigar o
Cliente e do preenchimento de todos os formularios necesséarios para o efeito,
nomeadamente do preenchimento de nova ficha de assinaturas.

O regime de movimentag&o da conta de Depdsitos & Ordem é extensivel a abertura e
movimentacdo de qualquer outra conta que se encontre associada ou constituida a
partir desta, bem como as operacdes e servigos contratados pelo Cliente.

As assinaturas que constam na ficha de assinaturas e ficha de informacéo de dados
do cliente séo validas para todas as contas e/ou produtos a ela associadas existentes
na CCAMB, independentemente da sua natureza.

Representacgéo

O Cliente podera conferir a terceiro, a totalidade ou parte dos poderes de
movimentacdo de que dispde, outorgando para o efeito procuracdo vélida, que
entregard a CCAMB, sempre em momento prévio, a toda e qualquer atuacao daquele
procurador.

O(s) Procurador(es) do Cliente encontra(m)-se obrigado(s) a entrega ou
disponibilizacdo dos comprovativos dos seus elementos de identificacdo, em
conformidade com o estipulado na clausula 2. supra.

Qualquer alteragcéo ocorrida sobre os Representantes ou Procuradores do Cliente e/ou
modificacdo dos seus poderes de representagdo, devera ser imediatamente
comunicada pelo Cliente a CCAMB, assumindo este e/ou o(s) seu(s) Representante(s)
Legal(ais) quaisquer prejuizos que decorram da intempestividade dessa informacgéo.

Compensacéo

Quando seja credora do Cliente por divida vencida, a CCAMB pode reter e utilizar, para
seu reembolso, todos e quaisquer fundos provenientes de saldos, contas ou valores
detidos, por esse Cliente devedor, na CCAMB, compensando o respetivo montante
com débitos de igual valor e independentemente da verificagdo dos requisitos da
compensacéo legal.

Para os efeitos da clausula anterior fica a CCAMB irrevogavelmente autorizada a
proceder a mobilizacdo antecipada de depdsitos ou aplicacdes financeiras a prazo sem
necessidade de outra autorizacdo ou de aviso-prévio, fazendo-o na medida do
necessario ao reembolso do que Ihe seja devido.

Encerramento

A CCAMB reserva-se o direito de, a todo o tempo, proceder ao encerramento da conta
de Depositos a Ordem e/ou das contas de outra natureza a ela associadas, notificando
o Cliente com a antecedéncia minima de 2 (dois) meses, salvo se se verificar justa
causa que implique o encerramento imediato, sem prejuizo da responsabilidade do
Cliente pelos débitos decorrentes de quaisquer operagdes que tenham sido langadas
na conta em momento posterior a notificacéo.
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Sem prejuizo do disposto no niamero anterior, a CCAMB podera resolver o presente
Contrato e encerrar a conta com efeitos imediatos sempre que se verifique violacédo
pelo Cliente e/ou o(s) seu(s) Representante(s) Legal(ais) e/ou beneficiario(s) efetivo(s)
de deveres legais que Ihe sejam aplicaveis, nomeadamente no que respeita as normas
de combate ao branqueamento de vantagens de proveniéncia ilicita e/ou ao
financiamento do terrorismo.

O encerramento da conta de Depositos a Ordem implica o encerramento de todas as
contas associadas e a devolucdo a CCAMB pelo Cliente e seu(s) Representante(s) de
todos os meios de pagamento a ela associados, nomeadamente cheques e cartdes de
débito ou crédito, bem como a denlncia do(s) contrato(s)-quadro de servicos de
pagamento a ela associados.

Se até ao termo do prazo de 2 (dois) meses a contar da data da comunicacao de
encerramento da conta o Cliente ndo proceder ao levantamento das quantias e valores
depositados, pode a CCAMB, alternativa ou cumulativamente, consoante o que seja
necessério: a) transferir os fundos ou valores para uma conta interna até a sua entrega
ao Cliente; b) enviar para o Cliente um cheque pelo valor do saldo deduzido das
respetivas despesas de emissdo e envio.

ApOs o encerramento da conta de Depdsitos a Ordem e nos termos da legislacao
aplicavel, todos os cheques sacados sobre a conta serdo devolvidos com a mencao de
conta encerrada e todas as instrucdes de débito e/ou transferéncias serdo recusadas.
O Cliente pode, a todo o tempo e com efeitos imediatos, proceder ao encerramento da
conta de Depésitos a Ordem e de contas de outra natureza a ela associadas e/ou
proceder & denuncia de qualquer contrato-quadro de servigco de pagamento em vigor,
através de comunicac¢do escrita dirigida a CCAMB aplicando-se nesse caso o disposto
nas clausulas anteriores com as devidas adaptacoes.

O encerramento da conta de Depdsitos a Ordem a pedido do Cliente ficard dependente
da inexisténcia de quaisquer responsabilidades e de comunicacdo escrita para 0s
devidos efeitos, devendo esta estar subscrita pelo(s) seu(s) Representante(s)
Legal(ais) com poderes para o efeito.

B. CONTAS DE DEPOSITOS A ORDEM

9.
9.1

9.2

9.3

9.4

Movimentagao
Sem prejuizo do que mais resulta das clausulas que regulam os canais
complementares (Servico CCAMB online) sempre que o Cliente seja aderente, a
conta de Depésitos a Ordem pode ser movimentada a débito por meio de taldes de
levantamento, ordens de transferéncia, autorizacBes de débito, cartbes de débito,
cheques, ou quaisquer outros meios de pagamento permitidos pela CCAMB, desde
gue observado o regime de movimentacdo estabelecido de acordo com a forma de
obrigar registada na certiddo permanente do Cliente, as regras constantes destas
Condigbes Gerais e demais legislagdo aplicavel.
Sem prejuizo de convengédo ou disposigdo legal em contrario, a conta de Depositos
a Ordem podera ser movimentada a crédito pelo Cliente ou por terceiro, podendo
nela ser creditados valores decorrentes de pagamentos de terceiros, quer por via de
débito direto, quer por via de transferéncia, quer por qualquer outro sistema de
pagamento.
O depdsito de cheques ou quaisquer outros valores que ndo sejam numerario, ficam
pendentes de boa cobrancga.
Para além do débito de prestacdes relativas a empréstimos ou de valores referentes
a outras responsabilidades assumidas pelo Cliente, sdo debitados na conta de
Depositos a Ordem as comissfes, portes, encargos, despesas de manutencao de
conta e/ou outros valores, designadamente respeitantes a emissdo de extrato de
conta, previstos no Precario da CCAMB, disponivel para consulta em qualquer
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agéncia da CCAMB, assim como de juros devedores e impostos relativos a propria
conta de Depdsitos a Ordem, concedendo o Cliente autorizacdo expressa para
tanto.

Sempre que, por falta ou insuficiéncia de provisdo na conta de Depdsitos a Ordem,
ocorra uma ultrapassagem de crédito, esta tera de ser reembolsada,
obrigatoriamente, até ao final do proprio dia ou, no caso de a ultrapassagem ocorrer
num dia nao Util, até ao final do primeiro dia util seguinte e vencera juros a taxa
anual nominal em vigor em cada momento para as ultrapassagens de crédito
publicitada e divulgada no Precario da CCAMB em vigor, disponivel nos balc6es da
CCAMB e em www.ccambombarral.pt.

Findo o prazo estabelecido no ndmero anterior sem que tenha ocorrido a
regularizacdo da ultrapassagem de crédito, e ap0s interpelacdo da CCAMB para
regulariza¢@o do saldo negativo em divida, o montante em divida passaré a vencer
juros moratérios calculados a taxa definida no numero anterior, acrescida de uma
sobretaxa de mora até 3 (trés) pontos percentuais (3%) ao ano ou outra que seja
legalmente admitida, até efetiva regularizagéo.

A CCAMB ndéo cobrard sobre a ultrapassagem de crédito qualquer outra comissao,
podendo, no entanto, obter o reembolso de toda e qualquer despesa que venha a
suportar junto de terceiro e emergente deste contrato, desde que documentalmente
justificada.

Decorridos 30 (trinta) dias sobre a data da constituicdo da ultrapassagem de crédito
e caso esta ndo tenha, no entretanto, sido integralmente reembolsada, a CCAMB
informar& o Cliente em suporte duradouro da sua ocorréncia, do montante excedido,
da taxa anual nominal, da sobretaxa de mora e do(s) encargo(s) aplicavel(eis).

O disposto nos 4 (quatro) nimeros anteriores aplica-se, com as devidas adaptac¢des,
a qualquer situacdo em que a conta de Depésitos a Ordem apresente um saldo
negativo, exceto se este resultar da normal utilizacdo de uma facilidade de
descoberto, caso em que se aplicardo as regras especificas desse contrato.

Nos casos expressos nos 5 (cinco) niameros anteriores, a CCAMB, sem necessidade
de aviso prévio, fica autorizada a debitar esse(s) montante(s) e os respetivos juros,
acrescidos da sobretaxa de mora supramencionada, em qualguer outra conta
existente na CCAMB, de que o Cliente seja Titular, fazendo operar a compensacéo
de créditos nos termos do disposto na clausula 7.

A CCAMB disponibilizara ao Cliente, com periodicidade mensal, um extrato da conta
de Depositos a Ordem com todos os movimentos, a crédito e a débito, respeitantes
a esse periodo, exceto quando nao tenham ocorrido movimentos no més em causa,
devendo, em qualquer caso, respeitar-se uma periodicidade minima anual.

O Cliente autoriza a CCAMB a proceder as corre¢cdes de movimentos, a crédito e a
débito, que comprovadamente se tenham por errados ou indevidos, com vista a
repor a regularidade das transacfes em funcdo das suas datas-valor.

10. Tramitagao de Instrucdes do Cliente

10.1

10.2

10.3

As instrucBes do Cliente e/ou do(s) seu(s) Representante(s) a CCAMB deveréo ser
sempre efetuadas por escrito, mediante a aposicdo de assinatura manuscrita em
suporte papel, sem prejuizo do regime aplicavel ao Servico CCAMB online e as
condi¢cdes associadas a cartdes de débito.

Em caso de suspeita sobre a autenticidade ou genuinidade das instru¢ces recebidas
ou, ndo sendo estas suficientemente claras ou precisas, a CCAMB podera recusar a
execucdo das mesmas.

Os elementos identificativos do Cliente e do(s) seu(s) Representante(s),
nomeadamente a atualidade da certiddao permanente emitida pela Conservatoria do
Registo Comercial respetiva e assinatura do(s) seu(s) Representante(s) Legal(ais),
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serdo sempre confirmados pela CCAMB, por semelhanca com as constantes da ficha
de assinaturas em poder da CCAMB.

11. Débitos Diretos e Domiciliagdes de Despesas

111

11.2

11.3

11.4

115

11.6

11.7

11.8

11.9

O Cliente podera domiciliar na conta de Depésitos a Ordem, que funcionara como
conta de pagamentos, quaisquer débitos diretos, entendendo-se estes pelo servigo de
pagamento que consiste em debitar a conta de Depositos a Ordem do Cliente de
acordo com ordem transmitida pelo préprio beneficiario desse pagamento com base
em autorizacao prévia (mandato) concedida pelo Cliente a CCAMB, ao beneficiario do
pagamento ou ao Banco do beneficiario ou, no caso de domiciliagdo de pagamentos,
de instrucdes expressas do Cliente a CCAMB.

A formalizacdo dos mandatos a que alude o numero anterior € da exclusiva
responsabilidade do Cliente e do beneficiario do pagamento e consubstancia um
consentimento expresso do Cliente & realizagdo de cobrancas na sua conta de
Depdsitos a Ordem, seja um pagamento Unico ou uma série de pagamentos.

O disposto no nuamero anterior ndo prejudica o direito de o Cliente solicitar a
verificagdo dos mandatos subjacentes a débitos diretos efetuados na conta de
Depésitos a Ordem.

No caso das domiciliagbes de pagamento e sempre que a autorizacdo de débito
direto seja conferida a CCAMB, sem prejuizo das regras préprias dos meios de
comunicacdo a distancia, mormente internet banking e ATM, o Cliente devera
preencher e subscrever o0s impressos proprios dos quais constardo todos os
elementos necessérios a concretizagdo do pagamento, nomeadamente nimero de
conta bancéria, IBAN e identificagdo do beneficiario.

Com a subscricdo e entrega a CCAMB do documento a que se refere 0 nimero
anterior, do qual consta a mencdo expressa do consentimento do respetivo
ordenante, as operacdes de pagamento a que tal documento alude consideram-se
devidamente autorizadas pelo Cliente.

Sem prejuizo de outros direitos que legalmente assistam ao Cliente, as operacdes de
débito direto s6 podem ser revogadas pelo(s) ordenante(s) até ao final do dia util
anterior ao dia acordado para o déhito dos fundos.

O Cliente poderéa estabelecer que as cobrancas de débitos diretos sejam limitadas a
um determinado montante e/ou periodicidade e a um limite de tempo para as
operagdes reiteradas.

O Cliente devera ter a conta de depdésitos aprovisionada até ao final do dia util
anterior a data acordada com o credor para execucdo do débito direto, sob pena de,
no caso de falta ou insuficiéncia de provisdo, este ndo poder ser efetuado, sendo,
neste caso, devolvida a instrucdo de cobranga ao credor.

O Cliente podera, em qualquer altura, proceder a inativagdo da instrucao de débito ou
a alteracdo dos limites indicados no namero 7 da presente clausula, pelos meios
disponibilizados pela CCAMB, produzindo tais alteracdes efeitos para o futuro e sobre
débitos ainda ndo processados.

11.10 O Cliente pode apresentar reclamacdo & CCAMB com fundamento na inexisténcia

ou incorreta execucdo do débito direto, caso em que devera ser reposta a situacéo
que existiria se o débito ndo tivesse sido efetuado.

11.11 Sem prejuizo do disposto no ndmero anterior, o Cliente podera exigir o reembolso

do montante debitado.
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Transferéncias a Crédito SEPA+, Transferéncias a Crédito N&o Sepa+,
Transferéncia a Crédito Intrabancaria, Ordem de Permanente Intrabancaria,
Ordem permanente SEPA+

12.1 Sempre que disponha de saldo para tanto, o Cliente podera efetuar transferéncias de

numerario da sua conta de Deposito a Ordem para qualquer outra conta de depoésitos
de que seja titular ou de que sejam titulares quaisquer terceiros.

12.2 Quer se trate de uma ordem de transferéncia pontual, de uma ordem de pagamento

periédica, de uma ordem permanente intrabancéria, de uma ordem permanente
SEPA+, de uma transferéncia a crédito SEPA+, de uma transferéncia a crédito ndo
SEPA+ ou de uma transferéncia a crédito intrabancéria, o Cliente tera de subscrever
junto da CCAMB o0s impressos préprios e atinentes a cada uma dessas operacdes,
dos quais deverao constar de forma expressa e inequivoca 0s elementos necessarios
para que a CCAMB possa efetuar a transferéncia: International Bank Account Number
(IBAN), Bank Identifier Code (BIC/SWIFT), identificagdo do beneficiario, data em que
deverd ocorrer a transferéncia e o seu montante.

12.3 A execucdo da ordem de pagamento estd dependente do aprovisionamento da conta

em conformidade com montante objeto da transferéncia e eventuais encargos da
operagao.

12.4 A CCAMB reserva-se o direito de suspender ou recusar a execucdo da ordem de

pagamento em caso de davida, insuficiéncia ou erro no fornecimento de dados.

12.5A CCAMB considera a ordem de transferéncia recebida no momento em que é

transmitida pelo Cliente.

12.6 Sem prejuizo do disposto no numero anterior, se 0 momento da rece¢do de uma

12.7

13.

ordem de transferéncia a crédito SEPA+ néo for um dia atil bancario ou ocorrer apés
as 15 (quinze) horas de um dia util, considera-se que a ordem de pagamento foi
recebida no primeiro dia Util seguinte.

Desde que cumpridos os requisitos indicados nos numeros anteriores, a CCAMB
assegura que o montante objeto da transferéncia a crédito seja creditado no Banco de
destino até ao final do primeiro dia util seguinte apés o momento da rececao da ordem
de transferéncia transmitida pelo Titular, nas transferéncias a crédito SEPA+ em Euros
para contas sedeadas em paises da zona SEPA.

Disponibilizacdo de um Cartéo de Débito

13.1 Associado a conta de Depésito a Ordem poderdo ser emitidos um ou mais cartbes de

14.

débito, devendo para tanto ser subscritas pelo Cliente as Condi¢cdes Gerais
especificas dos cartdes de débito que, em caso de conflito, prevalecem sobre as
regras constantes destas Condi¢Bes Gerais.

Servico CCAMB online

14.1 A CCAMB disponibiliza ao Cliente e seu(s) Representante(s) o servico CCAMB

online.

14.2 Para os devidos efeitos, entende-se por:

a) Cliente: pessoa coletiva titular de uma conta de depdsitos a ordem;

b) Representante: pessoa(s) singular(es) que, nos termos legais e estatutarios
do Cliente, represente(m) este Ultimo, isolada ou conjuntamente, e cuja
identificagcdo tenha sido efetuada nos termos do disposto em 2.1. e 2.2.

c) Servico CCAMB online: servico que permite ao Cliente e/ou ao(s) seu(s)
Representante(s) efetuar consultas e operagfes bancarias na(s) sua(s)
conta(s) de depdsitos, a distancia.

d) Credenciais de autenticagdo: caracteres de identificacdo e/ou assinatura do
Cliente e/ou Representante(s) Legal(ais), de caracter pessoal e intransmissivel,
disponibilizados pela CCAMB no dmbito do servico CCAMB online;
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e) Servico telematico: servico disponibilizado por canais complementares
automaticos e remotos, por comunicacdo escrita, que permite o0
reconhecimento do Cliente e/ou seu(s) Representante(s) através das suas
credenciais de autenticacdo, possibilitando interatividade na prestacdo dos
servigos por si solicitados.

f) Autenticacdo forte: procedimento que permite ao Cliente e/ou seu(s)
Representante(s) verificar ou confirmar a legitimidade de uma determinada
acdo, com um codigo aleatério e nao reutilizavel remetido por SMS para o seu
namero de telemovel certificado.

14.3 Através do servico CCAMB online, o Cliente e/ou seu(s) Representante(s) tem/tém a
possibilidade de aceder a informacdes sobre produtos e servicos da CCAMB, bem
como obter informacao e efetuar operacdes sobre as contas de que seja(m) titular(es).

14.4 O Cliente e/ou seu(s) Representante(s) Legal(ais) declara(m) conhecer que todas as
operac¢Bes ou ordens por si transmitidas a CCAMB através do servico CCAMB online,
gozam de plenos efeitos juridicos, ndo podendo ser alegada falta de assinatura
manuscrita para o cumprimento das mesmas ordens.

14.5 Consequentemente a adeséo ao servico CCAMB online, serdo atribuidas ao Cliente e
seu(s) Representante(s) credenciais de autenticacdo para utilizacdo e conhecimento
exclusivamente individual, que lhe(s) permite aceder ao referido servigo via internet ou
outras formas telematicas a disponibilizar, a todas as contas de que o Cliente seja
titular.

14.6 A CCAMB pode fazer suspender ou cessar o acesso ao servico CCAMB online,
sempre que razdes de seguranca o justifiquem.

15. Meios e Servigos de Pagamento

15.1 Sem prejuizo do disposto nas clausulas 9.1., 14.3. e 14.4., toda e qualquer ordem de
pagamento ou conjunto de ordens de pagamento sé se consideram autorizadas se
o(s) seu(s) respetivo(s) ordenante(s) consentir(em), por escrito e nos termos da
clausula 5. na sua execucéo.

15.2 O consentimento a que se refere o0 nimero anterior devera ser prestado previamente a
execucdo da operacédo de pagamento, salvo nos casos em que o Cliente e a CCAMB
acordem expressamente que o mesmo seja prestado posteriormente.

15.3 O consentimento prestado para uma qualquer ordem de pagamento ou para um
conjunto de ordens de pagamento, s6 pode ser retirado pelo(s) ordenante(s) nos
casos expressamente previstos na lei.

15.4 Sempre que a eficacia da revogacdo da ordem de pagamento dependa da
concordancia da CCAMB e/ou de outros prestadores de servicos de pagamento e/ou
do beneficiario, a CCAMB podera cobrar encargos pela revogacao, de acordo com o
precario em vigor.

15.5 Toda e qualquer ordem de pagamento transmitida pelo(s) ordenante(s), qualquer que
seja o servico de pagamento utilizado e sem prejuizo do expresso nas clausulas 11. a
14., considera-se recebida pela CCAMB: a) no préprio dia, se recebida até as quinze
horas (15h) de dia util para a CCAMB; b) no dia util seguinte, se recebida depois das
quinze horas (15h) ou em dia ndo (til para a CCAMB.

15.6 Sem prejuizo do expresso no numero trés da presente clausula (15.3), ou de
convengdo escrita em contrario entre o(s) ordenante(s) e a CCAMB com o
consentimento do beneficiario, no caso de débitos diretos e/ou operacgdes iniciadas
pelo beneficiario ou através deste, uma ordem de pagamento s6 pode ser revogada
pelo(s) ordenante(s) até ao final do dia util anterior a data em que a ordem se
considera recebida pela CCAMB nos termos do disposto no nimero anterior.

15.7 Se a operagdo de pagamento for iniciada pelo seu beneficiario ou através dele, o(s)
ordenante(s) ndo pode(m) revogar a ordem de pagamento depois de ter comunicado
ao beneficiario essa ordem ou o0 seu consentimento a execug¢ao da operacao.
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15.8 Toda e qualquer ordem de pagamento recebida pela CCAMB nos termos do ndimero
cinco da presente clausula (15.5) e que nao tenha sido retirada ou revogada, sera
executada:

a) se para conta de Depositos a Ordem domiciliada na CCAMB (Transferéncia

a Crédito Intrabancéria), no préprio dia util;

b) se para qualquer outra Instituicdo de Crédito:
i) nas transferéncias interbancéarias nacionais e nas transferéncias
interbancarias internacionais em euros (Transferéncias a Crédito Sepa
+) para contas sedeadas na Unido Europeia, Islandia, Liechtenstein,
Noruega, Suica, Ménaco e S. Marino, até ao final do primeiro dia util
seguinte;
i) nas transferéncias interbancarias para a Unido Europeia que nao
sejam em euros, até ao final do quarto dia util seguinte apés o
momento da receg¢do da ordem de transferéncia transmitida pelo
Cliente;
iii) nas restantes operagdes transfronteiricas (Transferéncias a crédito
ndo Sepa +), até ao final do sétimo dia Gtil seguinte, salvo impedimento
de maior e devidamente justificado e comunicado ao Cliente.

15.9 Nos casos das ordens de pagamento emitidas em suporte papel, os prazos referidos
no ndmero anterior podem ser prorrogados por mais 1 (um) dia util.

15.10 A CCAMB reserva-se o direito de bloquear um qualquer instrumento de pagamento
por motivos objetivamente fundamentados que se relacionem com: a) a seguranca do
instrumento de pagamento; b) a suspeita de utilizagdo ndo autorizada ou fraudulenta
desse instrumento; ¢) o aumento significativo do risco de o(s) ordenante(s) néo
poder(em) cumprir as suas responsabilidades de pagamento, caso se trate de um
instrumento de pagamento com uma linha de crédito associada.

15.11 Nos casos referidos no nUmero anterior e salvo se essa informagédo ndo puder ser
prestada por razdes de seguranca objetivamente fundamentadas ou for proibida por
disposicédo legal, a CCAMB informara o Cliente e/ou seu(s) Representante(s), se
possivel, antes de bloquear o instrumento de pagamento ou, 0 mais tardar,
imediatamente apés o bloqueio.

15.12 Logo que cessem o0s motivos que fundamentaram o bloqueio, a CCAMB
desbloquearé o instrumento de pagamento ou substitui-lo-a por um novo.

15.13 O Cliente e/ou seu(s) Representante(s) obriga(m)-se a utilizar o instrumento de
pagamento de acordo com as condicbes que regem a sua emissao e utilizagéo,
tomando todas as medidas razoaveis, em especial ao recebé-lo, para preservar a
eficacia dos seus dispositivos de seguranc¢a personalizados e comunicar, sem atrasos
injustificados, a CCAMB ou a quem esta indicar, logo que deles tenha conhecimento,
a perda, o roubo, a apropriacdo abusiva ou qualquer utilizacdo ndo autorizada do
instrumento de pagamento.

15.14 A comunicagdo a que se refere a parte final do nimero anterior pode ser efetuada
através de qualquer meio e/ou canal de comunicacdo, devidamente identificado e
confirmado.

15.15 No caso de operacdes ndo autorizadas resultantes de perda, de roubo ou de
apropriagdo abusiva de instrumento de pagamento, com quebra da confidencialidade
dos dispositivos de seguranca personalizados imputavel ao ordenante, este suportara
todas as perdas relativas a essas opera¢des dentro do limite do saldo disponivel ou da
linha de crédito associada a conta ou ao instrumento de pagamento até um maximo
de 50,00 € (cinquenta euros), salvo se:

i) as operagBes de pagamento forem devidas a atuacdo fraudulenta ou a
incumprimento deliberado de uma ou mais obrigag6es das consagradas supra
no numero treze da presente clausula (15.13), caso em que o ordenante
suportara todas as perdas sem aquele limite, ou
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i) se existir negligéncia grave do ordenante, caso em que este suporta as
perdas até ao limite do saldo disponivel ou da linha de crédito associadas a
conta ou ao instrumento de pagamento.

15.16 Salvo em caso de atuacao fraudulenta, apos ter efetuado a comunicagdo a que se
refere o nimero 13 da presente clausula (15.13), o ordenante ndo suporta quaisquer
consequéncias financeiras resultantes da utilizagdo de instrumento de pagamento
perdido, roubado ou abusivamente apropriado.

15.17 Sempre que ndo haja autorizado uma operacdo de pagamento, o ordenante deve

comunicar esse facto, de imediato e por escrito a CCAMB.

15.18 A CCAMB podera recusar uma qualquer operacdo de pagamento sempre que nao
estejam reunidos todos os requisitos constantes das presentes Condi¢cdes Gerais e
das condicBes especificas da operacao de pagamento em causa, comunicando-o por
escrito e nos termos da clausula 4. ao(s) ordenante(s).

15.19 Sempre que a recusa seja justificada, a CCAMB podera cobrar ao(s) ordenante(s) as
comissdes previstas para tanto no Precéario em vigor & data do pedido de execucao da
operagao.

15.20 Sempre que o Cliente seja o beneficiario de uma qualquer operagédo de pagamento,
a CCAMB pode deduzir do montante que haja de Ihe ser creditado como resultado da
execucdo da operacdo de pagamento, 0os encargos e/ou comissfes devidos pela
operacdo e que constem do Precario em vigor a data da execucdo da operacgéo,
devendo, para tanto, fornecer de imediato informacédo individualizada e separada
sobre o montante integral da operacéo de pagamento e 0os encargos e/ou comissdes
cobrados.

15.21 Sempre que uma operacao de pagamento seja executada em conformidade com as
instrucdes e indicacBes e elementos fornecidos pelo(s) ordenante(s), mormente com o
identificador Unico, considera-se que esta corretamente executada.

15.22 Caso as instrugBes e indicacdes e elementos fornecidos pelo(s) ordenante(s),
mormente o identificador Unico, estejam incorretos, a CCAMB nao é responsavel pela
ndo execucdo ou pela execucdo deficiente da operacdo de pagamento, devendo, no
entanto e sem prejuizo de poder cobrar as comissfes e/ou encargos previstos no
Precario em vigor para tanto, envidar todos os esforgcos razoaveis para recuperar 0s
fundos envolvidos na operacéo.

15.23 Sempre que uma ordem de pagamento emitida pelo(s) ordenante(s) ndo seja
efetuada ou o seja de forma deficiente e a responsabilidade por essa incorrecdo caiba
a CCAMB, esta devera:

a) caso essa responsabilidade Ihe caiba na qualidade de prestadora de servico
do ordenante, reembolsa-lo, sem atrasos injustificados, do montante da ordem
de pagamento ndo executada ou executada deficientemente e, se for caso
disso, repor a conta debitada na situacdo que estaria se ndo tivesse ocorrido a
execucao incorreta da operacdo de pagamento;

b) caso essa responsabilidade Ihe caiba na qualidade de prestadora de servigco
do beneficiario, creditar, de imediato, o0 montante correspondente na conta
daquele ou colocar o montante a sua disposicao.

15.24 Sempre que uma ordem de pagamento emitida pelo beneficiario ou através deste
ndo seja efetuada ou o seja de forma deficiente, e a responsabilidade por essa
incorrecdo caiba a CCAMB na sua qualidade de prestadora de servigo do beneficiario,
devera esta, de imediato, retransmitir a ordem de pagamento de forma correta e
ficando obrigada a disponibilizar de imediato na conta do beneficiario o montante da
operacgdo assim que lhe seja creditado na sua conta de pagamento.

15.25 Se a responsabilidade nao for imputavel a prestadora de servico do beneficiario nos
termos do ndmero anterior, ela recaird sobre a prestadora de servigo do ordenante
gue deve atuar nos termos expressos na alinea a) do nimero 23 da presente clausula
(15.23).

11
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15.26 Para além da responsabilidade a que aludem os nameros anteriores, a CCAMB, na
sua qualidade de prestadora de servico de pagamento é responsavel perante o(s)
utilizador(es) dos respetivos servicos de pagamento por quaisquer encargos cuja
responsabilidade lhes caiba e por quaisquer juros a que estejam sujeitos em
consequéncia da ndo execucao ou da execucao incorreta da operacdo de pagamento.

15.27 O disposto nos numeros 23 e 26 da presente clausula néo é aplicavel:

a) em caso de circunstancias anormais e imprevisiveis alheias a vontade da
CCAMB;

b) se as respetivas consequéncias nao tivessem podido ser evitadas apesar
dos esforcos desenvolvidos pela CCAMB,;

c) se a CCAMB estiver vinculada a obrigacfes legais, homeadamente as
relacionadas com a prevencdo de branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo.

15.28 O(s) ordenante(s) tem/tém direito ao reembolso pela CCAMB de uma operacéo de
pagamento autorizada iniciada pelo beneficidrio ou através deste, desde que ja tenha
sido executada e caso estejam reunidas as seguintes 2 (duas) condicdes:

a) a autorizacdo ndo especificar 0 montante exato da operacdo de pagamento
no momento em que a autorizagdo foi concedida;

b) o montante da operacdo de pagamento exceder o0 montante que o ordenante
poderia razoavelmente esperar com base no seu perfil de despesas anteriores,
nos termos do seu contrato-quadro e nas circunstancias especificas do caso.

15.29 O pedido de reembolso a que se refere 0 nimero anterior pode ser efetuado pelo(s)
ordenante(s) a CCAMB durante o prazo de 8 (oito) semanas a contar da data em que
os fundos foram debitados na sua conta, cabendo & CCAMB, no prazo méaximo de 10
(dez) dias a contar desse pedido, efetuar o reembolso do montante integral da
operacdo de pagamento executada, ou apresentar uma justificacdo para recusar o
reembolso, indicando 0s organismos para 0s quais o(s) ordenante(s) pode(m) remeter
a questdo se ndo aceitar(em) a justificacdo apresentada.

15.30 Sempre que o Cliente solicite, por qualquer meio, informacfes sobre as ordens de
pagamento e/ou servicos de pagamento para além das que, gratuita, periodicamente e
nos termos da lei, lhes séo prestadas, podera a CCAMB cobrar e debitar os encargos
constantes do Precgario que se encontre em vigor e que traduzirdo os custos
efetivamente suportados pela CCAMB com a transmissao dessas informacdes.

15.31 As despesas e encargos a serem pagos pelo Cliente a CCAMB pelo processamento
de qualquer um dos servicos de pagamento por ele(s) solicitados, sdo os que se
encontram discriminados no Precario em vigor a data do pedido, ficando, desde ja, a
CCAMB autorizada a debitar a conta de Depésitos & Ordem pelos montantes devidos,
podendo a CCAMB indicar por escrito e sempre que o Cliente o solicite, 0 montante
exato das despesas e encargos devidos pela execucdo de determinada ordem e/ou
servico de pagamento.

16. Convencéo de Uso de Cheque

16.1 O fornecimento de cheques ao Cliente pressup8e a celebracdo de uma convencéo de
uso de cheque que se considera celebrada com a entrega efetiva dos cheques ao
Cliente.

16.2 A CCAMB reserva-se o direito de ndo emitir cheques em nome do Cliente ou de o
fazer apenas sob determinados critérios, nhomeadamente, caso decida aceitar a
emissdo de cheques, quanto aos seus termos, condi¢fes e quantidades a atribuir.

16.3 Constitui especial dever do Cliente e seu(s) Representante(s) proceder com diligéncia
a guarda, preenchimento e emisséo dos cheques, sendo responsaveis pelos prejuizos
que resultarem do seu extravio e/ou subtragéo.
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16.4 Sempre que se verifique a perda, furto ou roubo de cheques preenchidos ou por
preencher, o Cliente devera informar imediatamente a CCAMB e entregar cépia da
respetiva participagéo policial.

16.5 A emissédo de cheques implica o aprovisionamento da respetiva conta de Depositos a
Ordem, devendo o Cliente e/ou seu(s) Representante(s) confirmar, previamente a
emissao do cheque, a existéncia de provisédo na conta.

16.6 Ap6s emissao do cheque e uma vez colocado em circulagao pelo Cliente, o cheque
nao podera ser revogado antes do fim do prazo legal de apresentacéo.

16.7 Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a CCAMB podera recusar 0 pagamento
do cheque, desde que o Cliente apresente pedido escrito de revogacao do mesmo e
desde que se verifiqguem os termos legais e prudenciais previstos para o efeito.

16.8 Caso venha a ser objeto de alguma medida de rescisdo da convencdo de cheque, o
Cliente obriga-se a entregar a CCAMB todos os cheques nado utilizados que se
encontrem em seu poder.

16.9 A convencao de uso de cheque pode ser rescindida nos termos da legislacéo em vigor
por uso indevido de cheque, caso em que a CCAMB procedera as comunicagdes
legalmente previstas, incluindo a referente a inclusdo do Cliente e do(s) seu(s)
Representante(s) na Listagem do Banco de Portugal referente a Utilizadores de
Cheque que oferecem Risco.

16.10 Os mddulos de cheques fornecidos com data-limite de validade, a partir da qual ndo
poderdo ser preenchidos e emitidos, devendo ser devolvidos a CCAMB. Todavia, o
Cliente reconhece a faculdade a CCAMB de, se assim entender, proceder ao
pagamento de qualquer cheque que, eventualmente, seja emitido posteriormente ao
termo do seu prazo de validade, desde que apresentado nos termos e prazos
previstos na Lei Uniforme Relativa ao Cheque (LURC).

16.11 O Cliente e o(s) seu(s) Representante(s) ficam cientes de que a CCAMB, nos termos
do disposto no n°® 1 do Art.° 13°-A do DL n° 454/91, de 28 de Dezembro, devera
fornecer as autoridades judiciarias competentes todos os elementos necessarios para
a prova do motivo de ndo pagamento de cheque devolvido por falta de provisao,
incluindo a indicacdo do saldo da conta sacada, os elementos de identificacdo do
sacador e 0 envio de cOpia da respetiva Ficha Bancaria de Assinatura, conferindo o
Cliente e o(s) seu(s) Representante(s) autorizacdo a CCAMB para tanto.

17. Descoberto

17.1 Associado a conta de Depésitos a Ordem, o Cliente podera deter uma facilidade de
descoberto, celebrando, para o efeito, contrato especifico através de documento
autébnomo.

18. Provisao Insuficiente e Ultrapassagem de Crédito

18.1 No caso de o Cliente transmitir, por qualquer meio, ordens de débito que venham a
ultrapassar o montante do saldo disponivel na conta de Depdésitos a Ordem ou o saldo
autorizado, no caso de existir facilidade de descoberto contratada, a CCAMB podera nao
executar a ordem recebida ou podera decidir executar a mesma, passando a conta de
Depésitos a Ordem a evidenciar um saldo negativo, constituindo a situacdo de
ultrapassagem de crédito.

18.2 A ultrapassagem de crédito consubstancia um montante de descoberto que n&o foi
previamente contratado pelo Cliente, mas sim casuisticamente aceite pela CCAMB,
permitindo ao Cliente dispor de fundos que excedam o saldo disponivel e autorizado da
sua conta de Depositos a Ordem.

18.3 0 Cliente obriga-se a regularizar qualquer saldo negativo resultante de
ultrapassagem de crédito até ao final do dia em que ocorreu 0 movimento que o originou
ou, no caso de ocorrer em dia nao util, até ao final do primeiro dia Gtil seguinte.
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18.4 A situacdo de ultrapassagem de crédito da conta de Depoésitos a Ordem, importa a
aplicacdo de juros calculados sobre o montante da ultrapassagem de crédito utilizado
diariamente, a respetiva taxa de juro aplicavel as ultrapassagens de crédito, acrescido
dos encargos que lhes sejam aplicaveis e estipulados no Documento de Informacao
sobre Comissdes da conta de depésitos a ordem, sendo a cobranca efetuada
mensalmente, por débito em conta.

18.5 Caso o Cliente ndo proceda a regularizagdo do montante de ultrapassagem de
crédito apés interpelacdo da CCAMB para o efeito, a taxa de juro remuneratéria
referenciada no nimero anterior sera acrescida de uma sobretaxa de 3% (trés por cento)
ao ano, ou outra que seja legalmente admitida, calculada sobre o saldo negativo em
divida, desde a data da mora.

18.6 Os juros remuneratdrios podem ser capitalizados nos termos legais, sem
necessidade de comunicacao prévia ao Cliente.

18.7 Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, sera aplicavel o disposto na
clausula 9.10 supra.

19. Remuneragéo e Comisséo de Manutengéo de Conta

19.1 As condicdes de remuneracgdo da conta de Depdsitos a Ordem constam do precario
em vigor, as quais poderdo ser alteradas pela CCAMB em conformidade com as
orientacdes das autoridades monetérias e/ou da evolugdo dos mercados monetarios e
financeiros.

19.2 E aplicavel as alteracbes das condicdes de remuneracio e comissdo de manutencio
da conta de Depoésitos & Ordem o disposto na clausula 25.2.

19.3 A conta de Depoésitos a Ordem fica sujeita ao pagamento de uma comissdo de
manuten¢do, cujos montantes, periodicidade de débito e demais condicdes se
encontram previstas no precario da CCAMB, publicado no respetivo sitio de internet em
www.ccambombarral,pt e disponivel nas agéncias da CCAMB.

20. Precario

20.1 As comissdes vigentes a data da presente contratacdo encontram-se identificadas no
precario em vigor, sendo certo que quaisquer altera¢des serdo comunicadas ao Cliente
em formato papel ou suporte digital, se aplicavel, através do extrato da conta de
Depositos & Ordem e em conformidade com o definido na clausula 4. supra.

20.2 Quaisquer alteragbes s6 entrardo em vigor decorridos pelo menos 2 (dois) meses
sobre a data de tal comunicacéo.

20.3 Sem prejuizo de norma legal em contrario, a CCAMB poderd alterar, a todo o tempo,
gualquer rabrica de precario, a qual sera comunicada ao Cliente nos termos do nimero
1 da presente clausula (20.1).

20.4 O precario da CCAMB encontra-se publicado no respetivo sitio de internet em
www.ccambombarral.pt, o qual se encontra igualmente disponivel nas agéncias da
CCAMB.

C. CONTAS ASSOCIADAS A CONTA DE DEPOSITO A ORDEM

21. Regime
21.1 Associadas a cada conta de Depésitos a Ordem poderdo existir contas de tipo
diferente, como contas de Depositos a Prazo, contas Poupancga, contas constituidas ao
abrigo de regime ou legislacdo especial, ou outras que, salvo acordo expresso em
contrario, se regerdo pelas regras especificas e no que estas ndo contrariem pelas
regras comuns e pelas regras atinentes a conta de Depositos a Ordem indicadas supra.
21.2 A constituicdo e mobilizacdo destas contas, bem como os movimentos que as
mesmas determinarem, nomeadamente o crédito de juros, serdo sempre efetuados de e
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CGPCOLET_V1/2025


http://www.ccambombarral.pt/

CAIXA CREDITO AGRICOLA MUTUO DE BOMBARRAL

CAIXA AGRICOLA
BOMBARRAL

para a conta de depdsitos a ordem associada para o efeito, sem prejuizo das regras de
capitalizacéo de juros.

22. Contas de Depésito a Prazo

22.1 A constituicdo de conta(s) Depdsito a Prazo associada(s) a conta de Depdésito a
Ordem fica condicionada a subscricdo das presentes Condicdes Gerais e das Condicdes
Gerais de Poupancas e Depdsitos a Prazo bem como a disponibilizacdo ao Cliente da
Ficha de Informacédo Normalizada.

22.2 Os Depésitos a Prazo sao representados por um titulo nominativo representativo do
depdsito e ndo transmissivel por ato entre vivos.

22.3 A emissdo de uma segunda via do titulo representativo do Depésito a Prazo
dependera de pedido fundamentado subscrito pelo Cliente.

22.4 Os Depositos a Prazo s&o exigiveis no fim do prazo por que forem constituidos,
podendo, todavia, a CCAMB conceder a sua mobilizacdo antecipada, nas condi¢cdes
acordadas, por meio de ordens de transferéncia, autoriza¢cdes de débito ou quaisquer
outros meios permitidos pela CCAMB, desde que observado o regime de movimentagao
estabelecido.

22.5 Salvo prévia indicagéo escrita da CCAMB ou do Cliente em contrério, os Depdsitos a
Prazo, renovam-se automaticamente por prazo igual ao inicialmente acordado e a taxa
que entdo estiver em vigor.

22.6 A CCAMB disponibilizara ao Cliente, com periodicidade minima anual nos depésitos
com prazo inicial superior a um (1) ano ou na data do respetivo vencimento nos
depédsitos com prazo inicial inferior a um (1) ano, um extrato da conta com todos os
movimentos, a débito e a crédito, respeitantes a esse periodo.

23. Contas Poupanca e/ou Contas constituidas ao abrigo de Regime ou Legislacdo
Especial

23.1 A constituicdo de qualguer Conta Poupanca ou Depdsito sujeito a regime ou
legislagdo especial depende do acordo prévio da CCAMB, verificados que sejam 0s
respetivos requisitos e formalismos, e serd condicionada a subscricdo das presentes
Condigbes Gerais e das Condi¢cdes Gerais de Contas Poupancas e Depdésitos a Prazo
bem como a disponibilizacdo ao Cliente da Ficha de Informac¢ao Normalizada.

23.2 Os depositos sujeitos a regime ou legislacéo especial ficam sujeitos a correspondente
disciplina legal e/ou regulamentar carateristica de cada um deles.

23.3 Sem prejuizo das condicbes acordadas efou da aplicacdo da penalizagédo
contratualmente prevista, a conta pode ser mobilizada a débito por meio de ordens de
transferéncia, autorizacbes de débito ou quaisquer outros meios permitidos pela
CCAMB, desde que observado o regime de movimentacédo estabelecido.

23.4 A CCAMB disponibilizara ao Cliente, com periodicidade minima anual nas contas
com prazo inicial superior a um (1) ano ou na data do respetivo vencimento nas contas
com prazo inicial inferior a um (1) ano, um extrato da conta com todos 0s movimentos, a
débito e a crédito, respeitantes a esse periodo.

24. Produtos Associados

24.1 A subscricdo de quaisquer produtos conexos com a Conta Depdsito a Ordem, assim
como a adesdo a sistemas que proporcionem a movimentacdo de contas via internet,
telefone, SMS ou com recurso a outras tecnologias, serdo condicionadas a subscricao
de Condicdes Gerais proprias.
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D. DISPOSICOES FINAIS

25. Alteragdes

25.1 A CCAMB podera alterar, imediatamente e sem pré-aviso, as taxas de juro sempre e
guando essas alteragbes se baseiem nas alteracBes das taxas de juro de referéncia e
gue tenham sido previamente indicadas ao Cliente, bem como sempre que as altera¢cées
sejam mais favoraveis para o Cliente, devendo essas alteragdes ser informadas ao
Cliente através do extrato de conta de Depdsitos a Ordem.

25.2 A CCAMB podera alterar as condicfes vigentes a data da contratacdo das contas de
Depésitos a Ordem, e bem assim, as de outras contas ou produtos de duracdo
indeterminada aquela associadas, bem como as comiss@es e encargos constantes do
precario e as taxas de juro, fora das circunstancias a que alude o numero anterior,
mediante pré-aviso ao Cliente com uma antecedéncia néo inferior a 2 (dois) meses da
data em que se pretende que as alteracbes produzam efeitos, considerando-se as
alteracdes aceites, caso o Cliente, naquele prazo, ndo manifeste oposigéo a alteracao.

25.3 Nesse mesmo prazo, o Cliente poderd, querendo, denunciar o contrato de depdsito,
com efeitos imediatos e sem encargos, aplicando-se a dendncia o vertido na clausula
respeitante ao encerramento de conta.

25.4 A CCAMB podera alterar na renovacéo as condi¢fes vigentes a data da contratacao
de outras contas com prazo determinado, mediante pré-aviso ao Cliente com uma
antecedéncia suficiente para o exercicio, por parte deste, da oposicdo a renovacao,
considerando-se as alteragBes aceites, caso o Cliente ndo manifeste, até a data da
renovacgao, oposicao as mesmas.

25.5 Toda e qualquer alteracdo devera revestir a forma escrita e ser efetuada nos termos
do disposto supra na clausula 4.

26. Sigilo, Utilizacdo e Protecdo de Dados Pessoais

26.1 O segredo bancario respeitante as relagdes entre a CCAMB e o Cliente e seu(s)
Representante(s) esta protegido nos termos da lei.

26.2 A CCAMB ¢ a entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais do Cliente,
seu(s) Representante(s) e beneficiario(s) efetivo(s), de acordo com o Regulamento (EU)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho (Regulamento Geral de Protecéo de
dados ou RGPD).

26.3 0 Cliente e o(s) seu(s) Representante(s) autorizam a CCAMB a proceder ao
tratamento informatico dos dados por eles fornecidos no ambito da relagédo estabelecida
com aquela.

26.4 Sem prejuizo do dever de segredo bancério, o Cliente e o(s) seu(s) Representante(s)
autorizam a CCAMB a recolher outras informag6es a seu respeito, nomeadamente junto
do Banco de Portugal ou de outras fontes, no &mbito do normal desenvolvimento da
presente relacdo contratual.

26.5 No ambito do nimero anterior, inclui-se a consulta, pela CCAMB, da informacao
centralizada que disser respeito ao Cliente e ao(s) seu(s) Representante(s), junto da
Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal.

26.6 Ao Cliente e seu(s) Representante(s) assiste sempre o direito, nos termos da lei, de
acesso a consulta dos seus dados, com vista a sua eventual correcao, portabilidade,
esquecimento e limitacdo do tratamento, o qual podera ser exercido por contacto
pessoal ou por escrito.

26.7 Em matéria de protecdo de dados pessoais, assiste sempre ao Cliente o direito a
apresentar reclamacao junto da Comissdo Nacional de Prote¢cdo de Dados (CNPD) ou
de contactar diretamente o Gabinete da Protecdo de Dados da CCAMB através do
seguinte endereco eletronico: protecaodedados@ccambombarral.pt.

26.8 O Cliente e seu(s) representante(s) autorizam expressamente e sem reservas a
CCAMB a transmitir informacdes sobre a titularidade, movimentos e saldo de qualquer
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uma das contas por si detidas as autoridades competentes que o solicitem, ficando
essas trocas de informacéo excluidas do dever de sigilo bancario.

26.9 Para informacdes adicionais sobre o tratamento de dados pessoais pela CCAMB, o
Cliente e o(s) seu(s) Representante(s) deverdo consultar a Politica de Protecdo de
Dados e Privacidade da CCAMB disponivel em www.ccambombarral.pt, ou contactar

diretamente o Gabinete da Protecéo de Dados da CCAMB através do seguinte endereco
de e-mail: protecaodedados@ccambombarral.pt.

27. Comunicacéo de Responsabilidades ao Banco de Portugal

27.1 O Cliente e/ou seu(s) Representante(s) autorizam a CCAMB a consultar o Banco de
Portugal ou qualquer outra entidade sobre informacédo que lhe diga respeito e que se
encontre registada na Central de Responsabilidades de Crédito.

27.2 A CCAMB tem a faculdade de proceder ao vencimento antecipado de quaisquer
operagBes de crédito em curso, se verificar a existéncia de incidente de crédito no
pagamento de qualquer responsabilidade crediticia do Cliente, nomeadamente a
emissdo de cheques sem provisdo e incumprimento de quaisquer obrigacdes
pecuniarias.

27.3 Nos termos das disposi¢bes legais e regulamentares aplicaveis, a CCAMB esta
obrigada a comunicar a Central de Responsabilidades de Crédito, para efeitos de
centralizacéo e divulgacao de informacdo, em nome do beneficiario direto do crédito, os
saldos das responsabilidades decorrentes de operacdes ativas de crédito concedido
relativos ao ultimo dia de cada més, bem como as garantias prestadas em nome do
potencial devedor.

27.4 Nas operacdes referidas no numero anterior incluem-se, nomeadamente, o0s
montantes ndo utilizados relativos a quaisquer tipos de linhas de crédito irrevogaveis
contratadas, incluindo cartdes de crédito, a comunicar em nome do beneficiario direto,
por constituirem responsabilidades potenciais e os montantes das fiancas e avales
prestados a favor da CCAMB, a comunicar em nome dos fiadores e avalistas, a partir do
inicio do respetivo contrato de financiamento e até ao limite da garantia prestada.

27.5 O Cliente e/ou o(s) seu(s) Representante(s) tem/tém direito a conhecer a informacéo
gue a seu respeito conste da Central de Responsabilidades de Crédito e, quando se
verifiqgue a existéncia de erros ou omissfes, a solicitar a sua retificacdo ou atualizacéo
junto da CCAMB.

28. Microfilmagem e Digitalizagdo
28.1 Todos os documentos relativos a movimentacdes sobre as contas poderdo ser
microfilmados ou digitalizados nos termos legais.

29. Fundo de Garantia de Depdsitos

29.1 A CCAMB encontra-se registada junto do Banco de Portugal e esta autorizada a
exercer a atividade de rececao de depdsitos e outros fundos reembolséaveis.

29.2 A CCAMB participa no Fundo de Garantia de Depésitos, o qual tem por objeto
garantir o reembolso de depdésitos constituidos nas instituicées de crédito participantes,
nos termos legais aplicaveis.

29.3 Os depésitos constituidos junto da CCAMB beneficiam da garantia de reembolso
prestada pelo Fundo de Garantia de Depésitos quando, por razbes diretamente
relacionadas com a sua situacao financeira, ndo for efetuado o reembolso que couber
nas condicdes legais e contratuais e o Banco de Portugal verificar que a CCAMB néo
demonstra ter capacidade para restituir os depdésitos nesse momento, nem ter
perspetivas de o vir a fazer em tempo (util.

29.4 O Fundo de Garantia de Depositos garante o reembolso, por instituicdo de crédito, do
valor global dos saldos em dinheiro de cada titular de depdsito, até ao limite de €
100.000,00 (cem mil euros), nos termos da legislacdo em vigor.
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29.5 O Fundo de Garantia de Depésitos disponibiliza aos depositantes uma parcela até
€10.000,00 (dez mil euros) de todos os depésitos garantidos por este, no prazo maximo
de 7 dias uteis e o remanescente, até ao limite de €100.000,00, no prazo maximo de 10
dias uteis.

29.6 De acordo com o Regulamento do Fundo de Garantia de Dep0sitos anexo a portaria
n.° 285-B/95 (22 série), de 15 de setembro de 1995, entende-se por depdsitos, os saldos
credores que, nas condicdes legais e contratuais aplicaveis, devam ser restituidos pela
CCAMB e consistam em disponibilidades monetarias existentes numa conta ou que
resultem de situacdes transitorias decorrentes de operacdes bancarias normais.

29.7 Para efeitos do disposto no numero anterior, encontram-se abrangidos os fundos
representados por certificados de depdsito emitidos pela CCAMB e a ordem de um titular
identificado, com excecédo dos seguintes:

a) fundos representados por outros titulos de divida emitidos pela CCAMB ou
pelos instrumentos financeiros previstos nas alineas a) a f) do n. °1 do art.° 2° do
cbdigo dos valores mobiliarios;

b) débitos emergentes de aceites préprios ou de promissdérias em circulacao;

c) saldos credores ou créditos que resultem de quaisquer operacdes de
investimento, incluindo aquelas em que o reembolso do capital, acrescido de
eventuais remuneragdes, apenas € garantido ao abrigo de um compromisso
contratual especifico.

29.8 Estao legalmente excluidos da garantia de reembolso:

a) os depositos constituidos em nome e por conta de instituicbes de crédito,
empresas de investimento, instituicdes financeiras, empresas de seguros e
resseguros, instituicdes de investimento coletivo, fundos de pensbdes, entidades do
sector publico administrativo nacional e estrangeiro e organismos supranacionais
ou internacionais, com exce¢do dos depésitos de fundos de pensbes cujos
associados sejam pequenas ou médias empresas e dos depdsitos de autarquias
locais com um orgamento anual igual ou inferior a €500.000,00;

b) os decorrentes de operacdes em relacdo as quais tenha sido proferida uma
condenacdo penal transitada em julgado, pela pratica de atos de branqueamento
de capitais;

¢) os depésitos cujo titular ndo tenha sido identificado nos termos previstos na Lei
n.° 83/2017, a qual estabelece medidas preventivas de combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo;

d) os depdsitos de pessoas e entidades que, nos 2 (dois) anos anteriores a data
em que se verificar a indisponibilidade dos depdsitos ou em que tenha sido
adotada uma medida de resolucdo, tenham tido participagdo direta ou indireta,
igual ou superior a 2% (dois por cento) do capital social da instituicdo de crédito
ou tenham sido membros dos 6rgaos de administracdo da instituicdo de crédito,
salvo se ficar demonstrado que ndo estiveram na origem das dificuldades
financeiras da instituicdo de crédito e que ndo contribuiram, por acdo ou omisséo,
para o agravamento de tal situacéo.

29.9 Para informagdes complementares, o Fundo de Garantia de Depdsitos disponibiliza
no seu sitio de internet — www.fgd.pt — todas as informacdes que entenda serem
necessdarias aos depositantes, designadamente quanto ao procedimento de reembolso
de depésitos.

30. Regra de conflito

30.1 Em caso de eventual conflito ou discrepancia entre clausulas das condicdes
particulares de uma qualquer conta, produto, meio e/ou servico de pagamento e as
presentes CondigBes Gerais, prevalecera sempre o disposto naquelas primeiras e
particulares condicdes.
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31. Legislacéo e Foro Judicial

31.1 As presentes Condi¢cbes Gerais regem-se pelo disposto na legislacdo portuguesa e
para resolugédo de qualquer questdo emergente do presente contrato, € competente o
foro da Comarca da sede da CCAMB, com expressa rendncia a qualquer outro.

32. Reclamacao/Reparacédo Extrajudicial/Entidade de Supervisao

32.1 Sem prejuizo de estipulagdo legal quanto ao Livro de Reclamacdes, a CCAMB
disponibiliza um servico que analisa as reclamacdes do(s) Cliente(s), sempre que este(s)
entenderem ter ocorrido alguma irregularidade na protecdo dos seus interesses ou
incumprimento de obrigacdes por parte da CCAMB.

32.2 O(s) Cliente(s) podera(ao) apresentar as suas reclamacdes junto de qualquer
agéncia da CCAMB, através dos canais telematicos ou ainda através do servico de
andlise de reclamacdes, cujos contactos se indicam: www.ccambombarral.pt (Livro de
Reclamacdes Online) ou através de e-mail para o endereco sede@ccambombarral.pt.

32.3 O(s) Cliente(s) dispdem ainda da possibilidade de reclamar junto da Autoridade de
Supervisdo competente, nomeadamente junto do Banco de Portugal, com sede na Rua
do Comércio, n.° 148, 1100-150 Lisboa, e cujo endereco eletronico do Portal do Cliente
Bancario é o seguinte: http://clientebancario.bportugal.pt.

32.4 A CCAMB aderiu a meios de resolugao extrajudicial de litigios resultantes do presente
contrato, a saber: Centro de Arbitragem da Universidade Catoélica Portuguesa, com o
telefone nimero 217 214 178 e morada em Centro de Arbitragem da UCP, Palma de
Cima, 1649-023, em Lisboa, cujo endereco eletronico € arbitragem@fd.lisboa.ucp.pt;
Centro de Arbitragem da Universidade Auténoma de Lisboa, com o telefone nimero 213
177 660 e morada na Rua de Santa Marta, 43-E, 1.°C, 1150-293, em Lisboa, cujo
endereco eletrénico é centrodearbitragem@autonoma.pt; e Centro Nacional de Informacéo
e Arbitragem de Conflitos de Consumo (CNIACC), com o telefone niumero 213 847 484 e
morada Faculdade de Direito da Universidade Nova de Lisboa, Campus de Campolide,
1099-032, em Lisboa cujo endereco eletronico é geral@cniacc.pt.

Autorizo(amos) expressamente o tratamento dos dados pessoais fornecidos para a abertura de
conta, para efeitos de contacto, de prestacdo de servicos ou para efeitos de comunicagédo dos
servicos da CCAMB, de acordo com os termos e condi¢des da Politica de Protecdo de Dados e
de Privacidade que se encontram disponiveis em www.ccambombarral.pt.

Tenho(mos) consciéncia de que posso / podemos exercer 0s meus/nossos direitos de prote¢céo
de dados, nomeadamente os direitos de informac¢do, acesso, consulta, retificacdo, oposicao ao
tratamento ou apagamento, dentro do horario normal de funcionamento, através de contacto
com o Gabinete da Protecdo de Dados da CCAMB, pelo correio eletrénico
protecaodedados@ccambombarral.pt.

Declaro(amos) que aceito(amos) as presentes CONDICOES GERAIS, as quais me foram
devidamente explicadas e das quais fiquei / ficamos devidamente ciente(s), procedendo, em
consequéncia e nesta data, a sua assinatura em reconhecimento e plena aceitacao.

Local e data:

Titular

Procurador/Representante (1)
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