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PLANO DE PREVENCAO DA CORRUPGAO E RISCOS CONEXOS

1. Infroducdo

Este documento institucionaliza o Plano de Prevencio da Corrupcdo e Riscos Conexos, adiante PPR, da

Caixa de Crédito Agricola Muituo de Bombarral, adiante CCAMB, previsto no Regime Geral de

Prevencdo da Corrupcdo aprovadoe pela alinea b) do artigo 12 do Decreto-tei n2109-E/2021, de

09.12.2021, adiante RGPC.

2. Ambito de aplicagdo

O PPR aplica-se a todos os Colaboradores. O significado dos termos e das expressdes nele empregues

sdo os constantes na Politica de Prevencio da Corrupgdo e InfracOes Conexas com as adaptagdes que

se mostrem necessarias, razdo pela gual se remete para a sua leitura e aplicacdo conjugada.

3. Principios gerais

3.1 A implementacdo do PPR é uma atribuicdo de todos e de cada um dos Colaboradores,

cumprindo ao Departamento de Conformidade, com responsabilidades de segunda linha,
assegurar o cumprimento das obrigacdes legais, regulamentares e outros deveresa que a
Instituicdo se encontre sujeita neste dominio, bem assim a sua adequagdo e atualizagdo

constante, nomeadamente da matriz de risco residual apresentada adiante.

3.2 Todo o colaborador estd sujeito ao dever de avaliar as circunstancias proprias de cada

situacdo de modo a preservar sempre os deveres de integridade, transparéncia e isengdo
& que esta vinculado, ndo lhe sendo permitido retirar vantagens, diretas ou indiretas,
pecuniarias ou outras, para si ou para terceiros, das fungdes que exerce, além daquelas a

gue contratualmente tem ou passa ter direito.

3.3 As medidas de gestdio e tratamento do risco sdo moniterizadas e avaliadas com a

finalidade de assegurar gue permanecem eficazes e adaptadas ao perfil de risco da CCAMB
e enquadradas por um processo de monitorizagdo que compreende as acdes e avaliagbes
de controlo desenvolvidas pela Instituicdo com vista a garantir a adequacdo e eficdcia da
cultura organizacional da Instituicdo e dos sistemas de governo e controlo internoc,
nomeadamente a identificagdc de deficiéncias na concegio dos controlos e na sua

implementacgdo.
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3.4 Os colaboradores da Instituicdo participam nas acdes de controlo, nomeadamente através
da execucdo de procedimentos de revisdo das tarefas executadas, previamente a sua
formalizacdo ou transmissdo a terceiros, e a comunicagao a nivel hierdrquico superior de

todas as deficiéncias que detetem ou tomem conhecimento.

4. Metodologia
A elaboragdo do PPR foi efetuada com referéncia ao “ciclo de Deming”, no sentido em que o processo
de identificacdo de riscos e de prevencdo de atos ilicitos se estruturou em quatro momentos: planear,
executar, verificar e agir. Central na sua elaboragdo, foi o propodsito de instituir um instrumento
facilmente compreensivel pelos destinatarios e adaptado as especificidades da atividade e sua
natureza, no que se considerou ser fundamental o seu envolvimento no processo de elaboragdo. Neste
sentido foi ponderada a natureza mutualista e a realidade operativa especifica da Instituicdo em
termos conformes a legislacdo aplicavel, incluindo ao principio da proporcionalidade e as normas
internas em vigor na Instituicdo. Igualmente, foi ponderado o propdsito de coeréncia e alinhamento

da gestdo do risco operacional, do risco reputacional e do risco estratégico.

Neste contexto enquadrador foi desenvolvida uma metodologia ajustada a ponderagdo das realidades
aludidas, a qual compreendeu uma primeira fase dedicada a identificagdo do risco intrinseco de
corrupcdo e infragBes conexas a que a CCAM de Bombarral esta exposta ou pode vir a estar exposta,
designadamente os servigos ou atos mais permedveis ao suborno, desvio de fundos ou favorecimento
pessoal ou de terceiros. Esta fase incluiu o desenvolvimento de um questiondrio com o objetivo de
identificar e avaliar as dreas potencialmente mais expostas ao risco de corrup¢do no contexto da

realidade operativa especifica da Institui¢do.

0 questionario abrangeu transversalmente a atividade da Institui¢do na ponderacdo designadamente
de que para efeitos da Politica de Risco Operacional todas as unidades de estrutura estdo incluidas no
sistema de gestdo do risco operacional e “tém a mesma importancia relativa em termos de risco”.
As unidades de estrutura, desighadamente a fung¢io de conformidade e a funcdo da gestdo de riscos,
participaram na validacio do questionario, tendo sido solicitado e obtido parecer favoravel. Antes de
o questiondrio ser distribuido para resposta, realizaram-se duas sessdes de formagao e esclarecimento
aos Colaboradores. A primeira sessdo visou: a) assegurar a todos um conhecimento adequado do

acervo de nog¢des fundamentais referentes a prevengdo da fraude, corrupcgdo e infragbes conexas, e
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das finalidades do questiondrio; b} encorajar os Colaboradores a partitharem a sua opinido; ¢) auscultar
e recother contributos para elaboragdo do questionério, em especial lograr uma melhor adeguagdo a
realidade operativa especifica; e d) promover um ambiente de controlo que valoriza a importancia da

prevencdo da corrupgao e infracdes conexas na conduta, cultura organizacional e controlo interno.

Subsequentemente foi ministrada uma segunda sessdo dedicada & “Etica, cultura de integridade e

prevencdo de riscos de fraude e corrupgdo nas organizagies”.

Apés as sessBes aludidas, cada colaborador respondeu ao questionario, procedendo a identificacdo e
avaliacdo dos fatores associados aos eventos de risco de corrupgdo ou infracdes conexas e graduando
a probabilidade de ocorréncia e a severidade do impacto adveniente da materializaggo. Foi garantido
que as respostas obtidas no questionario sdo andnimas e confidenciais, sendo analisadas Unica e
exclusivamente para efeitos da elaboragio da Politica de Prevencdo da Corrupgdo e Infragdes Conexas
e do Plano de Prevencio da Corrupcdo, com exclusdo de quaisquer outros fins.

Efetuada a apreciacdo das respostas, procedeu-se com a finalidade de promover a graduagdo dos
riscos de pratica de atos de corrupcdo e infragBes conexas no que foi instrumental a identificagdo do

risco intrinseco e do risco residual como adiante se apresenta (ver A e B).

Mo sentido de assegurar a proficiente execucdo das medidas preventivas em especial que os
Colaboradores conhecem e compreendem as politicas e os procedimentos de prevencdo da corrup¢go
e infracBes conexas é assegurada formagdo especifica. Igualmente é assegurada a existéncia de
medidas de verificacio, incluindo canais de denlncia e de adequada protegdo dos denunciantes de
violagfies ao plano de cumprimento normativo, bem assim, dos mecanismos de andlise de eficacia do

plano das medidas implementadas nos termos que se apresentam {ver D).

A. Identificagiio do risca intrinseco
Procedeu-se & definicdo do modelo de risco com base numa pratica adequada a identificagdo e
avaliacio do risco a que a CCAM de Bombarral esteja ou venha a estar exposta & probabilidade de
ocorréncia dos fatores associados aos eventos de risco de corrupgdc ou infrages conexas. O processo
utilizado para identificar e avaliar os riscos em concreto, ndc considerou a robustez dos sistemas
preventivos cuja finalidade é eliminar ou mitigar o risco existente, focando-se exclusivamente no risco
intrinseco inerente ao contexto da realidade operativa que deflui da vida social, do tipo de atividade e

natureza dos servicos do setor em que se integra a CCAM de Bombarral, e em resultado estd, ou possa
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vir a estar exposta. Focou-se igualmente em lograr uma sélida compreensdo da idiossincrasia do risco
intrinseco a que se aludiu, o que se considerou ser essencial para garantir o integral cumprimento das

obrigacBes em sede de prevencdo da corrupgdo ou infragBes conexas que vinculam a Instituicdo.

Neste sentido, ponderou-se em particular as especificidades da realidade operativa da Institui¢cao que
consistem na natureza mutualista, na dimensédo reduzida da area geografica de atuagdo, da estrutura
humana e material afeta ao exercicio de funcdes, bem assim da simplicidade e da transparéncia das
operacOes efetuadas que sdo de facil acompanhamento. Destas especificidades advém um elevado
grau de integracdo, entreajuda e coesdo entre os Colaboradores que é propiciador de uma natural e
benéfica proximidade relacional, a qual potencia igualmente uma capacidade de influéncia entre si
que importa nortear.

Devido as razbes aludidas entendeu-se ser adequado desenvolver um método de identificagdo e de
andlise dos riscos baseado numa perspetiva transversal a todas as dreas com enfoque nos processos

no ambito do quais os eventos de riscos possam surgir.

Ha a notar que na identificacdo do risco no contexto da realidade operativa especifica, a CCAM de
Bombarral tomou por referéncia a realidade dos setores cooperativo e bancario e as exigéncias da
legislacdo aplicavel, bem assim o enquadramento delineado na Estratégia Nacional Anticorrupg¢do
2020-2024, as boas praticas vigentes no setor cooperativo € no setor bancario, e as normas padrdes
desenvolvidas por organizagBes internacionais de referéncia nomeadamente a OCDE, “Rules on
Combating Corruption”, da International da Chamber of Commerce, Norma Internacional 1SO

37001:2016 “Anti-bribery Management Systems — Requirements with guidance for use”.

Com base no exposto procedeu-se a avaliagdo qualitativa do grau de probabilidade de ocorréncia dos
fatores associados aos eventos de risco de corrupcdo ou infragdes conexas a que a Institui¢do estd ou
pode vir a estar exposta, e a avaliagdo qualitativa do grau de severidade do impacto previsivel da
materializacio dos fatores associados aos eventos de risco de corrupcdo ou infragdes conexas a que a

Instituicdo esta ou pode vir a estar exposta como se segue:

1. Identificacdo do risco quanto a probabilidade de ocorréncia
A classificacdo da ponderacio do grau probabilidade de ocorréncia de um evento de corrupgéo ou
infracBes conexas a que a Institui¢do estd ou pode vir a estar exposta foi estabelecida com base nos

critérios seguintes:
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Avaliacdo de niveis de risco

Probabilidade de ocorréncia é reduzida quando a ocorréncia
do facto pode ocorrer muito raramente.

Probabilidade de ocorréncia é médio-baixa quando a
ocorréncia do facto pode ocorrer ocasionalmente.

Probabilidade de ocorréncia é médio-alta quando a ocorréncia

Médio-alto do facto pode ocorrer com frequéncia.

Probabilidade de ocorréncia é elevada quando a ocorréncia do
facto poder ocorrer repetidamente.

2. Identificacdo do risco quanto ao Grau de Impacto
A classifica¢do da ponderagdo do grau de severidade do impacto da materializagdo de um evento de

corrupgdo ou infragdes conexas a que a Instituicdo estd ou pode vir a estar exposta foi estabelecida

com base nos critérios seguintes:

| Nivel ou grau em que a probabilidade de ocorréncia é
‘| reduzida ou moderada e da qual podem emergir impactos
| financeiro e/ou reputacional insignificantes ou despreziveis.

Nivel ou grau em que a probabilidade de ocorréncia é
reduzida, moderada, frequente ou elevada e do qual podem
emergir danos com impacto financeiro ou reputacional
insignificante ou toleravel.

Nivel ou grau em que a probabilidade de ocorréncia é
reduzida, moderada, frequente ou elevada e do qual podem
emergir danos com impacto financeiro ou reputacional
toleravel e/ou importante.

Nivel ou grau em que a probabilidade de ocorréncia é
frequente ou elevada e do qual podem emergir danos com
impacto critico, uma vez que consiste em danos de muito
dificil atenuacgdo a nivel do impacto financeiro e reputacional.

Médio-alto
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B. Risco residual

1. Ambiente de controlo
Com a finalidade de apurar o risco residual, i.e., o risco que a Instituigdo mantém apés a ponderagao
da avaliacdo do ambiente de controlo, em especial da efetividade estimada das medidas cuja
finalidade é a de prevenir, eliminar ou mitigar a probabilidade de ocorréncia de eventos suscetiveis de

materializar os riscos que a Instituicdo estd ou pode vir a estar exposta, a graduagdo do ambiente de

controlo foi estabelecida com base nos critérios seguintes:

Nivel ou grau em que o ambiente de controlo é
reduzido devido a inexisténcia dos normativos
internos ou de praticas de controlo de
implementagdo.

Nivel ou grau em que o ambiente de controlo é
precario devido a inadequagdo ou
desatualizagdo dos normativos internos ou das

praticas de controlo de implementacao.

Nivel ou grau em que o ambiente de controlo é
largamente efetivo devido a adequagdo ou
atualizagdo dos normativos internos ou das
praticas de controlo de implementagdo.

Médio-baixo

Nivel ou grau em que o ambiente de controlo é
plenamente efetivo devido a adequagdo ou
atualizacdo dos normativos internos ou das
praticas de controlo de implementagdo.

2. Classificacdo dos riscos
A classificacdo de risco residual foi apurada através do processo de gestdo de riscos identificado nos

pontos anteriores, sintetizado como se segue:

a) Atendeu-se ao risco intrinseco inerente a atividade sem ponderar as politicas, procedimentos
e controlos preventivos e mitigadores vigentes na Instituicdo para gerir os riscos a que esta ou
possa vir a estar exposta. Avaliou-se a probabilidade de ocorréncia em cada processo/risco de
um evento de corrupcdo ou infracdes conexas, bem assim o grau de impacto da materializagdo

do evento a que a Instituicdo esta ou pode vir a estar exposta.
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b) O ambiente de controlo consiste em todas as politicas, procedimentos e controlos criados e

implementados pela Instituigdo com a finalidade de prevenir ou mitigar os riscos identificados

no Mapa de Riscos Identificados, que se apresenta adiante.

c) Ha a notar que o ambiente de controlo se estrutura com base num processo de monitorizagdo
dindmico, que compreende as agdes e avaliages de controlo previstas no sistema de controlo
interno, em geral, e na Politica de Prevencdo da Corrupgdo e Infragdes Conexas, em especial,
com vista a garantir a adequacdo do controlo, nomeadamente através da identificagdo de

deficiéncias na concegdo ou implementacgdo dos controlos e na sua tempestiva correcdo.

Resulta do exposto que o risco residual identifica o risco que a Instituicdo mantém apods a

ponderacdo do ambiente de controlo preventivo ou mitigador do risco intrinseco e que se descreve

na Matriz de Risco Residual seguinte:

RISCO INTRINSECO |E

E E MB

MA

MA| MA MB

MB

MB MA R

MB MB R

m| X0 |>Xo |33

R MB MA
AMBIENTE DE CONTROLO
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BOMBARRAL

C. Registo de terceiros

O Departamento de conformidade cria e mantem um registo dos terceiros que se encontrem
comercial ou profissionalmente relacionados com a CCAMB que sejam analisados e o resultado do

exame nos termos do n.2 3.2 do artigo 7.2 da Politica de Prevengdo da Corrupgao e Infragdes Conexas.

D ) Avaliacdo e revisdo

O responsavel pelo cumprimento normativo, com a finalidade de avaliar a eficacia e garantir a melhoria

da prevengdo da corrupgio e infragdes conexas, promove a elaboragdo de dois relatorios anuais:

1) Elaboragdo no més de outubro de relatério de avaliagdo intercalar nas situactes
identificadas de risco elevado ou maximo.

2) Elaboracio no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugdo, de relatério de
avaliacdo anual, contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de implementagdo das medidas

preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua implementagdo.

O PPR é revisto em cada trés anos ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribuigbes ou na
estrutura organica ou societaria da entidade que justifique a revisdo dos elementos referidos nos n2 1
ou 2 do artigo 6.2 do RGPC.

No processo de revisdo do PPR sdo especialmente tidos em consideragdo a evolugdo legislativa, as
orientagdes dimanadas pelos organismos relevantes e autoridades de supervisdo, bem assim as

recomendacdes anteriormente emitidas pela fungdo de auditoria interna.

Aprovado pelo Ca}nselh ‘de Administragdo em 09/11/2023
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